
Exklusiv für unsere Mitglieder in der Säule ERH: Pflege-Assistance

Leistet bei Unfall, ambulanter 
oder stationärer Eingriff, 
Herzinfarkt, Schlaganfall oder 
Bypass-Operation

 Analog zur obligatorischen 
Diensthaftpflichtversicherung für die Säule 
der ERH

 Leistungen werden im häuslichen Umfeld 
erbracht

 Leistungsbeispiele: Wohnungsreinigung, 
Einkauf, Gartenservice, Grundpflege, 
Essensservice, Fahrdienst, Wäscheservice, 
usw. 

KONTAKT

Tel.:+49 (0) 221 80247-1323

E-Mail: bundeswehr@axa-assistance.de

Höchstsumme pro Versicherungsfall
Die maximale Leistungssumme je 
Versicherungsfall wurde von 
5.000,00 Euro auf bis zu 6.000,00 
Euro erhöht.
Diese Höchstsumme gilt nun 
einheitlich für: 

Unfall, ambulanter/stationärer 
Eingriff UND
Herzinfarkt, Schlaganfall sowie
Bypass-Operation (die Höchst-
summe wurde auch für diese 
Fälle auf 6.000,00 Euro erhöht) 

Ausweitung des Leistungszeitraums
Der Leistungsanspruch wurde von 
sechs auf  bis zu sieben Monate nach 
Eintritt des Leistungsfalls 
ausgeweitet. 

Meldefrist zur Inanspruchnahme
Die Beantragung der Leistung muss nun 
nicht mehr innerhalb von 21 Tagen 
sondern innerhalb von 40 Tagen nach 
Eintritt der gesundheitlichen 
Beeinträchtigung erfolgen.

Versicherungsschutz im Ausland
Bei dauerhaftem Wohnsitz im Ausland 
ist der Leistungsumfang deckungsgleich 
zum Inland – ebenfalls bis zu 6.000,00 
Euro je Versicherungsfall (gegen Vorlage 
von Rechnungen*).

ACHTUNG: Verbesserte Leistungen für unsere Mitglieder!!!
Es gelten für unsere Mitglieder deutlich verbesserte Leistungen. 

Die Verbesserungen im nachfolgenden Überblick:

*Außerhalb Deutschlands gibt es das Netzwerk zur Hilfe
nicht. Die Leistungen müssen in diesem Fall
eigenverantwortlich organisiert werden. Wir bitten dies
zu beachten.

Es erfolgen keinerlei Barauszahlungen von Leistungen.


